Vseobecné podminky pro poskytovani internetovych sluzeb

1. Poskytovatel

Spolecnost RIMADO s.r.o. se sidlem: Bosinska 251/25, Praha 9 - Satalice,

1C: 24795801, zapsana Méstskym soudem v Praze oddil C, vlozka 175384,

bankovni spojeni: 2300112193/2010, je provozovatelem internetového portalu www.rimado.cz.
Provozovatel je opravnén poskytovat datovy prostor a internetové aplikacni sluzby.

2. Objednavatel
Objednavatelem je fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera si objedna produkty nebo sluzby spole¢nosti
RIMADO s.r.o.

3. Objednavka

K objednavce dochazi odeslanim objednavky ze strany objednavatele a akceptaci objednavky ze strany
poskytovatele. Témito Ukony se poskytovatel a objednavatel zavazuji k tomu, Ze se budou fidit témito
smluvnimi podminkami.

4. Prava a povinnosti poskytovatele

Poskytovatel je povinen zajistit nepretrzity provoz sluzby s maximalnim vypadkem 2% za rok.

Poskytovatel je povinen upozornit klienta vcas na skutec¢nost, Ze se blizi uplynuti doby, na kterou ma klient
predplacenou sluzbu.

Poskytovatel ma pravo okamzité zrusit sluzbu klientovi, ktery je v prodleni s platbou za sluzbu déle nez 5 dni.
V ptipadé zrudeni sluzby z ddvodu neuhrazeni sluzby klientem, neodpovidé poskytovatel za $kodu vzniklou
ztratou dat klienta a ztratou dostupnosti provozovanych aplikaci.

Poskytovatel neposkytne tietim strandm ani zpracovatellim dat z4dné informace tykajici se provozovanych
internetovych aplikaci, které by tak mohly byt zneuzity v obchodnim styku.

5. Prava a povinnosti objednavatele

Objednavatel je povinen uvést v objednavce datového prostoru své kontaktni Udaje pro ucel fakturace.
Objednavatel je povinen udrzovat své kontaktni Udaje aktualni pro Ucely komunikace s poskytovatelem.
Objednavatel je odpovédny za obsahovou stranku propagace svych vyrobkl a sluzeb.

Objednavatel je povinen fadné a vcas hradit za objednany datovy prostor.

6. Fakturacni obdobi
Fakturaéni obdobi pocind bézet ode dne objednani sluzby.

7. Ukonéeni poskytovani datového prostoru / propagace produktt@ a sluzeb

Poskytovatel je povinen o ukonceni poskytovani internetovych sluzeb infomovat objednavatele a to nejméné 1
meésic pred ukoncenim. V takovém pfipadé je poskytovatel povinen vratit objednavateli alikvotni ¢ast z
fakturované castky.

Dojde-li k ukonéeni poskytovani internetovych sluzeb ze strany poskytovatele z divodu hrubého poruseni
smluvnich podminek ze strany objednavatele, nema objednavatel narok na vraceni alikvotni ¢asti fakturované
Castky.

8. Zpracovani osobnich adajt

PFi zpracovani osobnich tdajl o fyzickych a prévnickych osobéch spoleénosti RIMADO s.r.o0. plati ustanoveni
prisludnych zékonl, predev&im zakona &. 101/2000 Sb. o ochran& osobnich Gdajli a 0 zmé&né nékterych
zakonl v platném znéni. Spole¢nost RIMADO s.r.o. uchovavé osobni Gdaje v rozsahu: jméno, ptijmeni, y
fakturacni a kontaktni adresa, telefon, e-mailové adresa u fyzickych osob nepodnikateli a obchodni firma, IC,
DIC, kontaktni adresa, telefon a e-mailové adresa u fyzickych osob podnikatelﬁ a u pravnickych osob.
Spolec¢nost RIMADO s.r.o. nepiedava osobni Udaje tfetim osobam. Ucelem zpracovani dat je archivace pro
ptipadnou kontrolu ze strany GUfad{ statnich ¢ samospravnych, nabidka inovaci stavajicich systéma a
ostatnich obchod( a sluzeb. Objedné&nim sluzby klient vyjadfuje souhlas k vy$e uvedenému rozsahu
zpracovani osobnich Gdajl a zasilani nabidky obchodu a sluZeb. Zakaznik mé pravo kdykoliv odmitnout
zasilani nabidky obchodu a sluzeb a to u poskytovatele - viz sekce Kontakty.

9. Zavérecna ujednani

Smluvni podminky jsou platné od 18. 7. 2011.

Veskerd smluvni ujednani mezi poskytovatelem a objednavatelem, kterd nejsou uvedena v téchto Smluvnich
podminkach se Fidi Pravnim fadem CR.
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